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DHL Express AES Ausfuhranmeldung fur Ihre internationale Express-Sendungen

DHL Express bietet den Service AES Ausfuhranmeldung (Automated Export Declaration) fur Thre
internationalen DHL Express Time Definite Sendungen an. DHL EXPRESS Kunden mit einer
14er Kundennummer konnen diesen Service in Verbindung mit dem Versand von Export-Sendungen aus
Deutschland in Drittlinder mit einem Warenwert ab 1.000 Euro nutzen. Die Ausfuhranmeldung erfolgt im
zweistufigen Verfahren und beinhaltet die Anmeldung von bis zu finf Tarifpositionen. DHL Express
kiimmert sich um die Ausfuhranmeldung und sorgt gleichzeitig fiir eine reibungslose Zollabfertigung Ihrer
Export-Sendungen.

So funktioniert der DHL Express AES Service

Am nachsten
Senden Sie DHL Express Arbeitstag Der DHL Sie erhalten
lhren Auftrag AES Service erhalten Sie Express Zoll- vom AES
an DHL meldet das Ausfuhr- Fahrer holt Abfertigung Service Desk
Express AES > | elektronisch begleit- ™ Ihre > amDHL den AES
Service Desk die Ausfuhr- dokument Se_ndung HUB/ Erledigungs-
per sendung an (ABD) vom mit allen Gateway vermerk
E-Mail Zollbehdrde AES Service Sendungs-
Desk papieren ab

Ausfuhranmeldungsauftrag an DHL Express AES Service Desk

1. Schicken Sie nach der Buchung der Export-Sendung in DHL Intraship bzw. DHL ShipNow das
ausgefiillte AES-Auftragsformular, den Frachtbrief oder Label sowie die Handelsrechnung (und ggfs.
Packliste oder Ursprungszeugnis) per E-Mail an: AES-Service. DE@dhl.com.

2. Das AES Service Desk schickt Thnen zur Auftragsbestdtigung eine Nachricht per E-Mail.

3. Falls die Zollbehorde eine Zollbeschau Threr Export-Sendung durchfithren muss oder die Zollbehorde
noch Riickfragen hat, wird das AES Service Desk Sie telefonisch benachrichtigen.

4. Sobald das AES Service Desk Thnen das Ausfuhrbegleitdokument zugeschickt hat, fiigen Sie dieses
zusammen mit den anderen Sendungsdokumenten der Sendung bei. Buchen Sie in DHL Intraship bzw.
DHL ShipNow die Abholung, falls Sie keine Regelabholung haben und tibergeben Sie dem DHL
Express Fahrer die Sendung.

DHL Express AES Service Desk ist tdglich von Montag bis Freitag (aufer an Feiertagen) von 8:00 bis 17:00
Uhr fir Sie telefonisch unter der Telefonnummer 0203 — 348 599 45 und per Fax 0203-34859922 erreichbar.
Bei Eingang des AES Auftrags und der notwendigen Dokumente (montags bis donnerstags) bis 12:00 Uhr
erhalten Sie das Ausfuhrbegleitdokument am nichsten Arbeitstag (nicht am Samstag).

N
K Bei Fragen - AES Service Desk

Sie haben noch Fragen zu unserem AES Service?

+49 (0) 203-348 599 45
Montag bis Freitag von 08:00 bis 17:00 Uhr (auR3er an Feiertagen)

| LOZ UB[ :PUBLS ‘UORBIUNWWONIYIE ‘HAwD Aurwiag ssaidx3 THA

y— ) 7/ 4

=4 o A G —
LNPRESS


mailto:AES-Service.DE@dhl.com

NSNS ZUR NUTZUNG VON AES

AUTOMATED EXPORT DECLARATION SERVICES
T ————

Bei der Nutzung des AES Ausfuhranmeldeservices mussen Sie folgendes bei der Buchung der
Sendung bertcksichtigen.

Buchung in DHL Intraship

Eashlp T Intraship - Neuer Auftrag
0180 500 3321 o

Tragen Sie beim Ladedatum das
Datum des ndchsten Tages nach

der Anmeldung ein, wenn Sie den

1Dz 300000000

IS e Ee— Auftrag bis um 12 Uhr an:
< eten L] AES-Service. DE@dhl.com senden
4 Versandabwicklung ° ° :

G Iox 200092034 Die Abholung kann ab 14:00 Uhr

4 Versandabwicklung
Express

Frachtbriefnr :

DHL Dienste; + | EXPRESS WORLTMADE (NON-
DOCY

Ladesitum: * r 09.01.2011 "'1:

am néchsten Tag erfolgen.

b Heuer Auftrag

herungsywert: 0,00 EUR v
3 Auftragsimport

L Ladestatus 5 hreibung: * Wiarerversand - Beispieh
Ubersicht
Sendungsart: * Ware (zollptlichtic) v . .
¥ Abhalung Express e Die Sendung wird am 10.01.2011

4 Auftragsarchiv

in DHL Intraship erstellt. Das

Rechnungsir, Zall HHEEH

» stammudatenverwaltung Frachtzahler: * 140002993 w Handelghedingungen oou v Ladedatum lst der 11 01 2011
b Info Warenwwert: * 1500 EUR W GOGREEM: i
» Abmelden Sendungsreferenz:

Ladedatum (Abholdatum)
= Anmeldungsdatum +
1 Werktag (auf8er Samstag)

Packstiicke sutomatisch erzeugen ‘

Deutsche Post DHL

Samstagszusteluny |_ Neutral Deli

|_ E-Mail Benachrichtigungy

Die mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichttelder.

Intraship Support Hotline Intraship - Ahholung
0180 500 3321

Wenn Sie uns den AES Auftrag
nach 12 Uhr an:
AES-Service. DE@dhl.com

IDz: 300000000

Abholung

¥ Pre . o
b Versandabwicklung Abzender auswahlen ez Musterman max mustermanigmusterman de Senden’ tragen Sle belm I:ade
Paket datum das Datum des iiber-
¥ Versandabwicklung s St nichsten Tages nach der Anmel-
Express Abholberet ab (hivmm): * 14:00 .
} Neuer Auftrag Abholzet bis (Hhimmy, = dung €in.
¥ Auftragsimport 2030200 2 ky
b iibersicht ggzllsnl;!ﬂen und Gesamtgesvicht der Beispiel:
¥ Abholung Express Wird die Sendung in DHL
} Auftragsarchiv Abholstelle : * Rezeption Intraship am 10' Ianuar 2011
b st dlat It Spéteste DHL Abholmiglichket ' .
X m:'“'“ SINETATng (rhanm) 1B erstellt, ist das Ladedatum der
0
} Abmelden Abhalung anfragen ‘ Zuriick 12. ]anuar 201 1.
Abholung-Standards
Deutsche Post DHL

AES Service Desk

2010 @ DHL & rights reserved
Impressum | Datenschutz

Sie modchten weitere Informationen zu unserem AES Service?

+49 (0) 203-348 599 45 oder unter
http://iwww.dhl.de/de/express/optionale-services

Montag bis Freitag von 08:00 bis 17:00 Uhr (auf3er an Feiertagen)

y— ) 7/ 4

=4 o A G —
LNPRESS


mailto:AES-Service.DE@dhl.com
http://www.dhl.de/de/express/optionale-services

plINYENE ZUR NUTZUNG VON AES

AUTOMATED EXPORT DECLARATION SERVICES
T ————

Buchung in DHL ShipNow

F Hilfe:
» Kontakt
2.
—_ |
— — » DHL AGE
» Adressbuch
» Histarie

b DHL Service
Ermail

Willkemmen bei der DHL Express Germany GmbH! Englisch Deutsch

( Wienn Sie nicht sind, bitte hier clicken hisr )
1.“"\.
A i

DHL ShipNow
Produktauswahl 2 Produkt auswihlen 3 Sendungsdetail. 4 Bestitig

Empfangsort:

Die Ausfuhranmeldung wird nach der
Buchung Threr Export-Sendung in DHL
ShipNow erstellt. Bevor Sie die Buchung
in DHL ShipNow erstellen, muss
zunidchst die Adhoc-Abholungsbuchung
deaktiviert werden.

Ort des Absenders:

Bitte heachten: PLZ und Ort (39933 Orfy Bitte die Qrtsnamen in englischer Schreibweise

angehen b Abholung
Lot ermeny T # Wenn Sie eine Regelabholung haben,
poctetzati* [£3113 e — missen Sie die Regelabholung nicht
s o l e . aktivieren.
st | vsuehe | Bei Adhoc-Abholung miissen  Sie
DHL ShipNow wie folgt einstellen:
Packstiick Lange * Breite * Hihe * Gewicht *
" voe e 1. Klicken Sie auf ,,Update®.
Packstilck 1 a il il 0,00 ¥ Kopieren
Ein Pop Up mit Thren Registrierungs-
s Produktauswahi daten erscheint im Bildschirm.
*Alle Felder die mit einem () net sind, sind Pflichtfelder

3. Klicken Sie nun bei ,,Haben Sie eine
Regelabholung?“ die Auswahl ,Ja“ an
und klicken Sie auf den Button ,,Uber-

- nehmen®. Thre Registrierung ist nun

Willkemmen bei DHL Express Deutschland
DHL ShipNow

Bt beachiben sie, dass Fre Registrmnngsosben kens Sondereichen beinhalen

i ) ' aktualisiert. Klicken Sie auf den Button

»OK®. Nun koénnen Sie Thre Export-

77 REGO110DI0T30 |¢(}G{}G{}G{:I b FLndennummenn hinzutogen Sendung erstellen.
Sprachauswahl Dewtech - . .
Land  Gemmany 4. Senden Sie anschliefend den AES
Vorname Martha :
e Auftrag mit dem Sendungslabel, der
Fioma~  [Wiuster GubH Handels-/Pro Forma Rechnung an:
StraGe * Muster .
Hausnummer ” 2 AES—SerVICC.DE@dhl.COm
waitera Hausnummer
Audr r-Zu .
costetzans (53113 5. Nach Erstellung des Ausfuhrbegleitdo-
Bl®  ustesadl kuments (ABD) wird unser AES
Telefon-Nummer *  [+43228300000000 Service Desk Thnen dieses als pdf-Datei
Ermall tlartha hiuste =hergrbh. . . o .
oD e e DT per E-Mail zuschicken. Fiigen Sie
HandelskammenMNumrmer * = 1 b
Haben sie eine Regelabholung? * O | iy d%eses den anderen S‘endungspa"plere.n
R hinzu und stecken Sie alle Papiere in
Himvets bel ALnoing = die transparente Sendungspapierhiille.
o ) = Kleben Sie diese sichtbar auf ihre
endung sieht berelt ab: o w00 -

spataste Abholzail ™

Mein Login rogrken ™

o w00 i

o 3

*Alle Felder die mit @inem (%) gekennzedchnel sind, sind PRichifelder.

Sendung. Buchen Sie nun die
Abholung in DHL ShipNow und geben
die Sendung an den DHL Express
Fahrer.

bAhbu:hcnI »Zupick | »Ubemehmen

AES Service Desk

Sie haben weitere Fragen zu unserem AES Service?

+49 (0) 203-348 599 45
Montag bis Freitag von 08:00 bis 17:00 Uhr (auBer an Feiertagen)
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	Bei der Nutzung des AES Ausfuhranmeldeservices müssen Sie folgendes bei der Buchung der Sendung berücksichtigen. 

